
 

วธีิการใช้งานระบบการให้บริการ E-Services การเข้าสู่หน้าเวบ็ไซต์ E-Services 

  1. เปิดโปรแกรม Browser 

  2.พิมพช่ื์อหน่วยงาน หรือ URL ของเวบ็ไซตห์น่วยงานwww.khonsawan.go.th และ คลิก Enter จะ 
ปรากฏหนา้หลกัของเวบ็ไซต ์

 3. สังเกต Banner บริการประชาชนออนไลน์ E-Service จะอยูบ่ริเวณดา้นมุมขวาบนหนา้หลกั

เวบ็ไซต ์และ บริเวณเกือบบริเวณดา้นล่างของหนา้ Home Page ของเวบ็ไซต ์

4. คลิกท่ี Banner “eService” ดา้นซา้ยมือ จะเขา้สู่หนา้ 

5.และเลือกค าร้องตามหวัขอ้ท่ีตอ้งการเลือกหรือสามารถเล่ือนลงดา้นล่าง เพื่อเลือกหวัขอ้ท่ีตอ้งการ

ไดเ้ลย 

http://www.khonsawan.go.th/


 

6.เลือกหวัขอ้ท่ีตอ้งการรับบริการ  หรือช่องทางการแจง้ 

  

7.กรอกขอ้มูลตามแบบฟอร์มท่ีก าหนดใหค้รบถว้นและกดขอ้ความ“ยืน่ค าขอใชบ้ริการออนไลน์” 

ดา้นลา่งเพื่อส่งขอ้มูล 
 

 

ภาพตวัอยา่งแบบค าร้องขอรับความช่วยเหลือออนไลน์ 

 

 



 

 

 

ภาพตวัอยา่งแบบฟอร์มร้องเรียน/ร้องทุกข ์

 

 

ภาพตวัอยา่งแบบฟอร์มร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 


